UY BAN NHAN DAN TINH TAY NINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
BQL KHU DU LICH QUOC GIA NUI BA DEN Poc 1ap - Ty do - Hanh phiic

Sé: 25 /BC-BQL Tay ninh, ngay 4 thang 3 nim 2021

BAOCAO ’
Ve két qua thye hién cong tac giai quyét khiéu nai, to cao,
phong chong tham nhiing thang 02/2021

Can ct Cong van s6 2052/UBND-TD ngay 04/8/2017 ctia UBND tinh Tay
Ninh vé viéc diéu chinh thoi gian giri bio cdo vé cong tac thanh tra, giai quyét
khiéu nai, t&6 cdo va phong chéng tham nhiing dinh ky theo Thong tu sb
03/2013/TT-TTCP;

Cong vin s6 194/TTr-VP ngay 28/8/2017 ctia Thanh tra tinh vé viéc thong
nhat ndi dung bao céo thang vé cong tac thanh tra, giai quyét khiéu nai, t6 cao va
phong chong tham nhiing;

Cong van s6 91/TTr-VP ngay 28/02/2019 ciia Thanh Tra tinh Tay Ninh vé
viéc tiép tuc nang cao chit luong bao cdo két qua cong tac thanh tra, giai quyét
khiéu nai, t6 cdo va phong, chéng tham nhiing,

Ban Quan 1y Khu du lich qubc gia NGi Ba Pen bao céo két qua thuc hién
cong tac giai quyét khiéu nai, t6 cdo, phong chéng tham nhiing thang 02/2021, nhu
Sau:

I. KET QUA CONG TAC TIEP CONG DAN, XU LY PON THU, GIAI
QUYET KHIEU NAI TO CAO THANG 02 NAM 2021

1. Cong tac tiép cong dan

Két qua tiép cong déan tai Ban Quan Iy thang 02/2021: khong c6

2. Tiép nhan, phén loai va xir Iy don thw khiéu nai, t6 cao

Trong thang 02/2021, khéng c6 ngudi dan dén khiéu nai. Ban Quan 1y ciing
khong tiép nhan don thu, t6 céo.

3. Két qua giai quyét don khiéu nai, to cdo thudc tham quyén

Khéng cé

4. Két qua thanh tra, kiém tra trach nhiém thwc hién phap luit vé khiéu
nai, to cdo

Khéng cé

11. CONG TAC PHONG, PCTN THANG 02 NAM 2021

1. Két qua phat hién, xir Iy tham nhiing

- Két qua phat hién, xir Iy tham nhiing qua hoat dong tu kiém tra ndi bd cua
don vi : khong co.
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- Két qua cong tac thanh tra va viéc phat hién, xur Iy cac vu viéc tham nhiing
qua hoat dong thanh tra: khéng co.

- Két qua giai quyét khiéu nai, t6 cdo va viéc phat hién, xir 1y tham nhiing
qua giai quyét khiéu nai, t6 cao: khong co

- Két qua diéu tra, truy td, xét xtr cic vu tham nhiing trong pham vi theo doi,
quan 1y ctua bd, nganh, dia phuong: khdng co

- Két qua ra soat, phat hién tham nhiing qua cic hoat dong khéac: khdng co

2. Két qua thanh tra, kiém tra trach nhiém thwec hién phap luat vé
phong, chéng tham nhiing

- Viéc trién khai céc cudc thanh tra: Khong thuc hién

- Két qua thanh tra, kiém tra: khong co.

III. KET QUA THU'C HIEN CHI THI SO 10/CT-TTg NGAY 22/4/2019
CUA THU TUONG CHINH PHU THANG 02/2021

Tiép tuc thuc hién Chi thi s6 10/CT-TTg ngay 22/4/2019 ctia Thu tudng
Chinh phui va Ké hoach ciia UBND tinh. Pén thoi diém hién tai khéng co théng tin
phan 4nh vé hanh vi nhiing nhiéu, gy phién ha doi véi nguoi dan, doanh nghiép
gri dén Ban Quan 1y.

IV. PHUONG HUONG NHIEM VU THANG 03/2021

1. Cong tac tiép dan, xir 1y don thw, gidi quyét khiéu nai, t cdo

- Trong thoi gian t6i, cap uy chi bo, 1anh dao don vi ting cuong vai trd 1anh
dao trong cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, to cdo.

- Tiép tuc ddy manh cong tac tuyén truyén, phd bién gido duc phap luat lién
quan dén cong tac tiép dan dén vién chirc dang vién va nguoi lao dong.

- Nguoi dimg dau cap uy duoc oy quyén cho cip pho tiép dan khi vang mit.
Chi dao tiep tat ca nguoi dan khi c6 yéu cau gap nguoi ding dau cap uy.

2. Cong tac phong chong tham nhiing

- Tiép tuc nhic nhé vién chic va nguoi lao dong vé thuc hanh tiét kiém,
chéng lang phi, phong, chong tham nhiing trong cic cudc hop giao ban dinh ky.

- Thye hién tét cong tac quan 1y, chuyén xép ngach, bac luong cho vién chirc
trong don vi ding quy dinh.

- Cong khai, minh bach trong quan ly va st dung kinh phi ngan sach Nha
nudc.

- Thyc hién theo quy ché chi tiéu noi bo nam 2021.

3. Thuwe hién Chi thi s6 10/CT-TTg ngay 22/4/2019 cia Thi twéng
Chinh phu

- Tiép tuc tuyén truyén, khuyén khich vién chirc, ngudi lao dong song va
lam theo Hién phép, phéap luat, khong tiép tay véi tham nhiing, kién quyéet khong
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dua, khong moi gidi héi 19; tich cuc, chu dong tham gia phat hién cac biéu hién,
cac hanh vi tham nhiing, 1anh phi, thong tin kip thoi, chinh xéc, trung thyc cho 1anh
dao.

- Tang cudng hoat dong giam sat trong thuc thi cong vu cua vién chirc nham
g6p phan ngin chin, xtr 1y tinh trang nhiing nhidu, gy phién ha cho nguoi dan va
doanh nghiép.

Trén day 1 bao cdo két qua thuc hién cong tac giai quyét khiéu nai, t céo,
phong chéng tham nhiing thang 02/2021 ctua Ban Quan 1y Khu du lich qudc gia
Nui Ba Pen./.

KT. TRUONG BAN
PHO TRUONG BAN

Noi nhan: e

- Thanh Tra tinh; i Eﬂ,’.'ih_ 3

- Lanh dao Ban Quan ly; 2 05‘1” g ' / -
- Luu: VT. H H/gg’i | /
(lamvh) o0aT dia

NUIBA Epﬁ’
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